
揚秦國際企業股份有限公司 

董事會外部績效評估執行結果說明 

評估資料檢視期間：113年07月01日～114年06月30日 

 

(㇐)公司概況與治理特色 
貴公司隸屬超秦集團，主要業務為餐飲連鎖品牌經營，肩負品牌發展，以及落實品牌國際化

任務，旗下有「麥味登」､「炸鷄大獅」､「REAL 真‧Café‧Bread」､「涮金鍋」及「檳城煎

蕊」等五大連鎖餐飲事業。公司秉持「提供好食物，讓生活更幸福」的企業使命，以「誠實、

務實、積極、創新」的經營理念，積極落實企業永續發展，以期「成為世界最受歡迎的國民

經濟美食品牌」。 

貴公司董事會於民國114年5月進行改選，設有7席董事(2席法人董事、2席自然人董事、3席

獨立董事)，其中女性董事3席。董事成員具有商務、財務會計、風險管理、經營管理、行銷

管理、永續管理、人力資源管理等專業能力及產業經驗，董事會組成符合公司營運發展所需。 

貴公司董事會於評估期間共召開8次會議，轄下設有審計委員會、薪資報酬委員會與永續發

展委員會。審計委員會與薪資報酬委員會皆設立於108年6月，評估期間審計委員會召開7次

會議，薪資報酬委員會召開2次會議；永續發展委員會設立於112年2月，評估期間召開4次會

議。 

貴公司董事⾧採用民主式領導模式，重視且尊重獨立董事意見，三位獨立董事皆具豐富業界

經驗與專業能力，在各項重要議題(如：人才培育、財務資訊、品牌行銷、策略發展等)皆以

前瞻性思維提醒並督導經營團隊。此外，議事單位依法於會議前提供議案相關資料，俾利董

事掌握議案資訊，使董事會有效發揮指導功能，形成良好議事文化，有利於提升公司營運效

益。 

貴公司已設置公司治理主管，目前由會計主管兼任。公司治理主管每年年底預先排定隔年度

的董事會會議日程，並於當次董事會議提醒下㇐次董事會召開日期，充分協助董事履行職務。

此外，定期向董事會呈報獨立董事專業資格及獨立性檢視報告。 

貴公司董事會重視外部評鑑結果，持續強化公司治理，公司治理評鑑成績最近三年皆名列上

櫃公司前20%。此外，公司為自我精進，於111年委託中華公司治理協會進行董事會外部評

估，將外部評估結果提報董事會，今年第二度委託本協會進行董事會外部評估，顯示貴公司

自我精進，持續提升董事會運作效能之企圖心。 

 

(二)評估報告之建議及本公司預計採行措施 
項目 評估報告之建議 本公司預計採行措施 

1 貴公司重視企業永續發展，已設立永續發展委

員會，由董事⾧擔任主任委員，三位獨立董事

皆為委員，並由總經理兼任永續⾧。惟基於 ESG

對永續經營之重要性，建議貴公司可考量將

將於今年下半年完成績效指標，預計明年初納入績效

考核範圍。 



項目 評估報告之建議 本公司預計採行措施 

ESG 落實情形納入經理人績效指標並與薪酬連

結，以利公司永續發展政策之落實。 

2 貴公司網站設有利害關係人專區，揭露獨立檢

舉信箱，且訂有檢舉制度(誠信經營守則第 23

條)，舉報信件由公司治理主管負責受理並依規

呈報。然吹哨者機制重視與董事會(尤其是獨立

董事)直接連結，建議貴公司強化現有機制，設

置獨立董事(或審計委員會)信箱或是可同步接

收檢舉案件之管道，進㇐步完善吹哨者機制。 

設定獨立檢舉信箱 integrity@youngqin.com.tw 此

信箱的接收者包括三位獨董(轉至私人信箱)，亦即公

司治理主管與三位獨董會同步接收到檢舉信件。 

3 貴公司稽核主管之年度績效考核係由董事⾧執

行，惟鑒於稽核室隸屬於董事會，稽核主管與

審計委員會互動密切，建議貴公司考慮由董事

⾧核定前，宜先徵詢獨立董事(審計委員會)之意

見，以進㇐步強化審計委員會對內部稽核之督

導職能。  

將依建議執行。 

 

114 年 11 月 07 日董事會報告 
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中   華   民   國   114  年  8  月   22   日 

社團法人中華公司治理協會 

 

 

 

 

理事長 

陳清祥 
依照分層負責規定 

授權單位主管決行 

委託本協會執行外部董事會績效評估服務專案 

本協會評估小組成員 

審閱公司自民國 113年 7月 1日至 114年 6月 30日期

間相關文件，並於 114年 8月 8日評估小組至公司進行

實地訪評，爰於 114年 8月 22日出具董事會績效評估

報告，提供公司董事會參酌。 

特此證明 

 



社團法人中華公司治理協會 

 
董事會績效評估報告 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
受評公司：揚秦國際企業股份有限公司 

報告日期：民國 114 年 8 月 22 日 
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一、前言 

 

經濟合作發展組織(OECD)2023 年發佈之 G20/OECD 公司治理原

則(Principles of Corporate Governance)指出，公司的治理

框架應確保公司的策略指導，董事會對管理階層的有效監督，

以及董事會對公司和股東的責任。健全的公司治理機制是公司

永續發展與具高度韌性的支柱。 

 

公司治理的重心在董事會，而董事會能否根據公司願景與目標

有效運作，並實質發揮其對管理部門的指導及監督功能，有賴

董事會之專業組合、明確分工、董事長有效領導及所有董事會

成員的誠正勤勉、協力合作與持續學習。而董事會成員應在充

分知情的基礎上，善意、盡職、謹慎地行事，並以公司和股東

的最佳利益為出發點，同時考量利害關係人的權益。 

 

中華公司治理協會(以下簡稱本協會）為專業、獨立的公司治

理制度評量、評鑑與董事會績效評估機構。自民國(下同)94 年

起，本協會參照 OECD發佈之公司治理原則，兼顧我國公司治理

生態系統(含法制環境、社會與產業特性)，陸續推出公司治理

制度評量、評鑑服務。於 105 年更率先市場推出第三方董事會

績效評估服務，迄今已服務超過 600 家次之公用事業、上市上

櫃公司、一般公開發行及非公開發行公司。 

 

公司董事會績效的定期檢討與持續提升，符合公司的長期利

益，也是公司邁向永續經營的重要驅動力。定期評估董事會的

績效，不僅可以釐清個別董事、各功能性委員會及董事會的角

色和職能發揮，亦可檢視董事會在公司不同發展時期，是否適

切地關注重要治理及經營議題、投入適當的資源，並以合適的

方式積極面對企業成長與永續經營相關議題。 

 

除了董事會績效的年度自我評估，定期的董事會績效外部評

估，不但可以協助董事會檢視並尋求進一步精進的機會，更是

公司向利害關係人展現負責任、高道德標準及持續改進的品

格。本協會之董事會績效評估服務，係藉由獨立專業的外部團

隊，根據個別公司的發展情況，透過書面檢視公司董事會運作

狀況，及實地與董事會成員互動，協助公司定期探討董事會職
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能發揮情形，共同尋求最能展現公司文化及特色，且符合公司

階段性發展目標之董事會精進機會。 

 

本協會定義現行「董事會績效評估服務」之檢視範圍，包括以

下五大構面 (參見四、附錄(一)之說明)： 

1、董事會之組成與分工。 

2、董事會之指導與監督。 

3、董事會之授權與風管。 

4、董事會之溝通與協作。 

5、董事會之自律與精進。 
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二、公司概況與治理特色 

貴公司隸屬超秦集團，主要業務為餐飲連鎖品牌經營，肩負品

牌發展，以及落實品牌國際化任務，旗下有「麥味登」､「炸

鷄大獅」､「REAL 真‧Café‧Bread」､「涮金鍋」及「檳城

煎蕊」等五大連鎖餐飲事業。公司秉持「提供好食物，讓生活

更幸福」的企業使命，以「誠實、務實、積極、創新」的經營

理念，積極落實企業永續發展，以期「成為世界最受歡迎的國

民經濟美食品牌」。 

 

貴公司董事會於民國 114 年 5 月進行改選，設有 7 席董事(2 席

法人董事、2 席自然人董事、3 席獨立董事)，其中女性董事 3

席。董事成員具有商務、財務會計、風險管理、經營管理、行

銷管理、永續管理、人力資源管理等專業能力及產業經驗，董

事會組成符合公司營運發展所需。 

 

貴公司董事會於評估期間共召開 8 次會議，轄下設有審計委員

會、薪資報酬委員會與永續發展委員會。審計委員會與薪資報

酬委員會皆設立於 108 年 6 月，評估期間審計委員會召開 7 次

會議，薪資報酬委員會召開 2 次會議；永續發展委員會設立於

112 年 2月，評估期間召開 4次會議。 

 

貴公司董事長採用民主式領導模式，重視且尊重獨立董事意

見，三位獨立董事皆具豐富業界經驗與專業能力，在各項重要

議題(如：人才培育、財務資訊、品牌行銷、策略發展等)皆以

前瞻性思維提醒並督導經營團隊。此外，議事單位依法於會議

前提供議案相關資料，俾利董事掌握議案資訊，使董事會有效

發揮指導功能，形成良好議事文化，有利於提升公司營運效

益。 

 

貴公司已設置公司治理主管，目前由會計主管兼任。公司治理

主管每年年底預先排定隔年度的董事會會議日程，並於當次董

事會議提醒下一次董事會召開日期，充分協助董事履行職務。

此外，定期向董事會呈報獨立董事專業資格及獨立性檢視報

告。 

 

貴公司董事會重視外部評鑑結果，持續強化公司治理，公司治

理評鑑成績最近三年皆名列上櫃公司前 20%。此外，公司為自



 

【揚秦國際企業股份有限公司】董事會績效評估 

6 

 

我精進，於 111 年委託中華公司治理協會進行董事會外部評

估，將外部評估結果提報董事會，今年第二度委託本協會進行

董事會外部評估，顯示貴公司自我精進，持續提升董事會運作

效能之企圖心。 
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三、評估建議 

    經由本協會訪評小組綜合評估後，彙整提出建議事項如下： 

1. 貴公司重視企業永續發展，已設立永續發展委員會，由董事

長擔任主任委員，三位獨立董事皆為委員，並由總經理兼任

永續長。惟基於 ESG 對永續經營之重要性，建議貴公司可考

量將 ESG 落實情形納入經理人績效指標並與薪酬連結，以利

公司永續發展政策之落實。 

2. 貴公司網站設有利害關係人專區，揭露獨立檢舉信箱，且訂

有檢舉制度(誠信經營守則第 23條)，舉報信件由公司治理主

管負責受理並依規呈報。然吹哨者機制重視與董事會(尤其

是獨立董事)直接連結，建議貴公司強化現有機制，設置獨

立董事(或審計委員會)信箱或是可同步接收檢舉案件之管

道，進一步完善吹哨者機制。 

3. 貴公司稽核主管之年度績效考核係由董事長執行，惟鑒於稽

核室隸屬於董事會，稽核主管與審計委員會互動密切，建議

貴公司考慮由董事長核定前，宜先徵詢獨立董事(審計委員

會)之意見，以進一步強化審計委員會對內部稽核之督導職

能。 
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四、附錄 

(一)五大構面重點說明 

1、董事會之組成與分工 

董事會以集體議事方式督導公司的營運，因此，董事會之

組成應符合公司營運發展的需求，且其成員之遴選、提名

與選任過程應力求正式、嚴謹。為集思廣益並為董事會討

論帶來多元化的思想，董事會組成應盡量擁有適當的背景

和能力組合，以發揮最大整體戰力。 

董事會應定期檢視董事會及功能性委員會之組成、分工與

運作績效，精益求精並與時俱進，確定董事會擁有多元開

放的領導與議事文化。另外，追求永續經營的企業，亦應

積極規劃董事會的傳承及發展。 

 

2、董事會之指導與監督 

做為企業經營決策的中心，董事會應植基於公司的外在環

境，審視自身的優勢與資源，以設定及調整公司願景、目

標與策略，並有效監督管理部門落實策略執行以達成目

標。董事會於帶領公司實踐願景及目標過程，應指導公司

的重要策略及行動方案、評估和督導主要經理人績效，發

揮董事會的領導力。 

此外，監督公司營運過程的守法守紀、督導高階經理人的

培訓與繼任、督導公司 ESG 願景的實踐也是董事會確保企

業穩健經營、降低風險的重要議題。 

 

3、董事會之授權與風管 

董事會在履行關鍵職能時，應確保公司在風險管理框架

內，有足夠的資源因應重大風險(例如：數位安全風險、

稅務管理和稅納合規風險、供應鏈風險、環境保護合規風

險和地緣政治風險等)，使公司有足夠的韌性和可持續

性。 
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董事會辨識重要的風險事項，定義風險容忍度，監督公司

風險管理機制，並建置健全的內部控制制度，以合理保證

企業營運成果。 

董事會根據公司的目標、策略與組織架構，決定公司哪些

重要營運事項(不限於財務、業務及人資)的核決權限應保

留在董事會，哪些營運事項授權董事長及主要經理人，並

定期檢視以確定其完整性與適當性。 

董事會並藉由設置獨立的內部稽核專職人員、聘任外部專

業會計師，輔以適當的功能性委員會，協助董事會合理確

保公司依循既定的政策、制度、目標及策略落實執行。董

事會亦透過薪酬委員會，督導高階主管績效考評的執行與

薪酬制度的設計，以發揮激勵高階經理人的職能。 

 

4、董事會之溝通與協作 

現代的企業領導與管理中，董事會的「有效溝通」是一項

核心職能。董事會指導與監督功能的發揮，及董事會授權

與分工的落實，均有賴良好的溝通基礎與機制。董事會溝

通對象包括董事會自身成員、經理部門、股東，以及其他

利害關係人；董事會也必須關注溝通的議題、溝通與反饋

機制及董事會議事文化。 

專業且健全的董事會議事支援系統能夠協助發揮董事會效

能，包括公司治理人員職責明確及定期檢視、議程議事規

劃、資訊提供、會議紀錄與會後的追蹤管理、新任董事職

前訓練及董事的持續進修等。 

 

5、董事會之自律與精進 

董事會引領公司的經營方向，董事會之作為攸關公司的興

衰成敗，因而董事會高度自律、以身作則，並以高道德標

準來履行其職責，是相當重要的。此高道德標準的展現，

除了能讓利害關係人覺得公司可信及值得信賴外，更有助

於公司誠信經營文化之塑造。 

董事會必須定期對職能之發揮與運作績效進行評估，並確

實檢討。董事應持續進修，強化自己對公司所屬產業、對
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經營團隊及對董事會職能的了解。此外，董事的傾聽能

力，以及董事對群體決策及解決衝突的認知等技巧及軟實

力，亦應不斷的思考與修練，以期對公司發揮更大的正向

影響力。 
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(二)評估執行說明 

1. 評估程序： 

日期 主要程序 

114.02.27 公司完成報名程序 

114.06.13 公司開始進行評估自評作業 

114.06.30 公司完成評估自評作業 

114.07.22 協會評估委員與專員共同進行書審作業 

114.08.08 協會評估委員與專員進行公司實地訪評 

114.08.22 協會出具評估報告書 

 

2. 評估資料檢視期間：113年 07月 01日～114年 06月 30日 

 

3. 實地訪評評估小組： 

執行委員暨召集人    盧榮和 

執行委員            張文龍 

執行委員            王煦棋 

評量組長            呂淑滿 

評量專員            蔣嘉蓉 
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4. 實地訪評受評公司出席人員： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(三)獨立性聲明 

本協會執行揚秦國際企業股份有限公司董事會績效評估作業之

執行委員及負責專員，秉持公正客觀、誠信態度且無任何影響

獨立性之情事，並皆已簽署保密聲明書及獨立性暨誠信原則聲

明書。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

董事長 卓靖倫 先生 

獨立董事 林文政  先生 

獨立董事 蘇美琍  女士 

總經理 林麗玲  女士 

公司治理主管  賴志能  先生 

稽核主管 黃郁雯 女士 
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